
2023年4月20日 星期四 新闻热线：38166899 眉山网：http://www.mshw.net 03深度·聚焦

营商环境是一个地方的重要软实力。优化营商环境就是解放生产力、提高综合竞争力。
近年来，在市委、市政府的坚强领导下，眉山深化“放管服”改革，着力打造市场化、法治化、国际化营商环境，培育和激

发市场主体活力，提振发展信心，释放发展动力，助推经济高质量发展。2022 年，眉山营商环境测评首次进入全省第一方
阵，政务服务和公共资源交易服务量化考核双双获评全省系统一等奖，“眉山掌上开标”入选《四川省优化营商环境经验做
法（第八批）》，在全省推广。

2023 年是全面贯彻落实党的二十大精神开局之年。眉山坚决落实习近平总书记来川视察重要指示精神，牢牢把握深
化“放管服”改革主线，围绕建设“三市一城”整体目标，全面优化营商环境、推动行政审批提速、坚持优化政务服务和公共
资源交易服务，以持续深化“一网通办”前提下的“最多跑一次”改革为突破口，深入开展政务服务标准化规范化便利化建
设、营商环境对标提升、“12345”热线快速响应、加强公共资源交易监督管理等，不断提升企业群众满意度、获得感。

□眉山日报全媒体记者 罗端 文/图
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以“硬措施”抓好“软环境”

——眉山持续优化营商环境综述
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营商环境水平的整体提升和有效
成果，企业的体会最为真切。

“3月 10日，我们通过网上审批系
统提交了电子申请材料，3月27日就领
取了电子食品生产许可证，省时又省
力，真是太方便了！”近日，东坡区一食
品有限公司法定代表人于鑫在拿到电
子生产许可证后，对眉山便利快捷的审
批速度竖起了大拇指。

让“数据多跑路、群众少跑腿”，让
企业群众办事更便利，这是眉山持续
优化营商环境的体现。去年以来，眉
山细化落实中省决策部署，印发《进一
步优化营商环境推动高质量发展的实
施方案》，以营商环境评价 19 项一级
指标为统揽，明确牵头推动市级领导，
细化 207 项具体工作措施，坚持常态
化推进。

同时，完善政务服务清单体系，印
发《眉山市行政许可事项清单（2022年
版）》，梳理公布市、县、乡三级行政许可
事项351项，全部纳入清单规范管理。

印发《赋予乡镇（街道）县级行政权力事
项清单》，进一步推动扩权赋能，提升乡
镇（街道）基层治理能力，规范明确进驻
乡镇（街道）便民服务中心政务服务事
项258项，梳理行政审批中介服务事项
清单，规范中介机构服务。

“为了助力市场主体解忧纾困，眉
山协同成德资三市共同出台《关于协同
推进优化成德眉资区域营商环境的决
定》，拓展区域政务服务通办事项、加大
证照互认力度，并拓展招投标活动保证
金缴纳渠道，实现不同银行跨行转账。”
市政务服务管理局有关负责人介绍，我
市推广电子保单保函应用，开具7743笔
电子保单保函，为企业释放现金压力
25.61亿元。持续实行“四免”“五减”服
务，2022年为新开办企业免费刻制印章
7450枚，为企业群众免费邮寄办件结果
5.78万件，免费打印复印60.28万张，免
费发放税控装置（UKey）1.25万个，直接
节约企业群众成本890.68万元。

企业是市场的主体，更是城市发展

的原动力。眉山始终把服务企业发展
作为营商环境建设的根本出发点和落
脚点，深化改革、提升效率，着力解决企
业的“痛点”“难点”“堵点”，助力企业提
信心、解难题、增后劲。

在具体工作中，印发《眉山市关于
进一步深化工程建设项目审批制度改
革实施方案》，推出22项深化工程审批
制度改革措施；针对国省市重点项目开
展审批研究，落实分段办理施工许可和
容缺受理改革措施。比如，此前为成眉
市域铁路S5线建设等项目开工手续实
施“模拟审批”，S5线实现了以全省同
类项目最快审批的速度开工。

此外，大力推进工改系统运用，全
市通过工改系统数字审图模块审图项
目278个，联合验收模块验收项目238
个，方案联审模块联审项目 96个。推
进用水用电用气报装改革，将用户参与
的用水用气报装办理环节进一步压缩
至2个，将报装申请环节材料精简为1
份申请表。
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打造高质量发展“强磁场”助企惠企优服务

党的二十大报告提出，增进民生福
祉，提高人民生活品质。近年来，眉山
市委、市政府高度重视民生工程，连续
三年将镇村便民服务标准化规范化便
利化建设（以下简称“三化”建设）纳入
全市20件民生实事重要内容。

如何才能更好地服务群众？在持
续优化营商环境的实践探索中，近年
来，眉山各级政务服务管理部门持续
推动“放管服”改革向乡村延伸，各地

“三化”建设亮点纷呈，形式多样，便民
服务整体水平显著提升。“我们一期办
理施工证的时间大概用了五、六个月，
但在二期办理施工许可证时，‘双证联
发’，仅用了不到两个月。”仁寿县项目
开发经理王燕说，二期施工许可证的
办理为他们节省了一半时间。

行政审批服务跑出“加速度”，得
益于眉山审批制度改革。近年来，眉
山聚焦解决人民群众急难愁盼问题，
将镇村便民服务体系建设纳入民生工

程，在增强服务均衡性、可及性上做
足文章，不断提高群众生活品质。

2022 年以来，推动 10个镇街、24
个 村 社 便 民 服 务 标 准 化 建 设 纳 入
2022 年全市 20 件民生实事，完成 21
个片区便民服务设施专章编制，全市
14 个乡镇（街道）、55 个村（社区）成
功 创 建 省 级“ 示 范 便 民 服 务 中 心
（站）”，彭山区、青神县相关建设经验
分别列入全省最佳、优秀案例。推进
全市 43 个乡镇（街道）、257 个村（社
区）开展“三化”建设省、市、县三级试
点创建。

“为了继续提升便民服务能力，去
年开始，我们统筹推进城乡低保等审批
服务，惠民政策落实及水、电、气等与群
众生产生活密切相关事项，均纳入乡镇
（街道）便民服务中心办理，推动乡镇便
民服务中心‘一窗受理’‘一站办理’。”
市政务服务管理局有关负责人介绍，为
了减少企业群众办事“跑腿”，推动 61

个企业群众生产生活高频事项“一件事
一次办”、落地 135 个事项“一证一照
办”，彭山区、仁寿县深化“出生一件事、
身后一件事、退休一件事”等并联办理，
清理必须线下办理事项335项、特殊办
理事项 116 项，对 43 项全省“智能审
批”事项进行实景办件测试。

据统计，目前眉山实现162个事项
“跨省通办”、311个事项“川渝通办”、
262个事项“省内通办”、272个事项“市
内通办”、152个事项“东彭通办”。全
市 3个川渝通办示范窗口被省政府办
公厅评为全省优质窗口。

一串串耀眼的数据，一项项实打实
的便民措施，背后是我市持续优化营
商环境的一个个有力举措。“今年，我
们将做实做细 2023 年全市 20 件民生
实事，着力推动全市4个镇街、41个村
社开展镇村便民服务标准化、规范化、
便利化建设，提升群众生活品质。”该
负责人表示。

构筑经济发展“硬”支撑推进便民服务建设

“我人在重庆老家，来回跑一趟很
麻烦，但有了‘跨省通办’，营业执照在
家就收到了！”4月初，远在重庆渝中区
的吴先生通过线上操作，办理了在彭山
区新开办公司的营业执照，为眉山的行
政效率点赞。

优化涉企政务，像吴先生一样的投
资者深有体会。在前期改革的基础上，
去年以来，眉山继续调整、下放、取消行
政权力，推进“一次事一次办”“一网通
办”“跨省通办”“帮代办”“上门办”等政
务服务。

营商环境是“软实力”，需要“硬措施”
来托底。眉山推进线上应用建设，定期在
一体化平台上认领、编辑、审核、发布事
项，截至目前，事项认领发布率为100%，
办事指南准确率为100%，均进入全省前
列水平。同时，持续拓宽电子证照应用场

景，收集电子印章773个，电子印章加盖
率100%，汇聚电子证照共11.2万个，电子
证照生产率达100%，电子证照调用率达
80%。设立惠企政策“一窗通”，线上线下
发布惠企政策等信息，帮助企业快捷申
请、及时兑现。

另一方面，持续推广“眉事无忧”
线上服务品牌，着力推动“天府市民云
（眉山）站点”手机APP应用下沉到村
（社区），让更多群众应用智慧终端，享
受智慧城市“掌上办、就近办”建设成
果。据统计，“天府市民云（眉山）站
点”已接入服务事项62项，服务达400
万人次。“我们还在省一体化政务服务
平台设立了老年人服务、助企纾困、异
地就医等特色服务专区，在移动端接
入高频事项开展‘掌上办服务’，为政
务事项便捷办提供渠道，目前‘掌上办

服务’数量已达 35 个，位居全省前
列。”上述负责人介绍。

运用互联网手段，眉山还稳步提
升“互联网+监管”能力。“我们在‘互
联网+监管’平台创建 8016 个账号并
进行实名认证，共认领省级部门主项
1211 个、子项 4519 个，全市监管事项
认 领 率 99.91% ，实 施 清 单 完 备 率
99.86%。”上述负责人介绍，目前“互联
网+监管”监管行为采集数9.4万条，监
管行为覆盖率 39.9%，汇聚“互联网+
监管”数据资源目录3.4万条。

一系列强有力的举措，让投资者
的权益得到有力保障；透明、规范、合
法、公正的法治化营商环境，让企业放
心、放胆地不断迸发创造力和创新力。

优化营商环境是“永不竣工的工
程”，眉山一直在路上。

放权赋能激发活力深化“一网通办”改革

①实现异地办理，市民办理“东彭
融合”业务。
②在眉山市市民服务中心一楼，开
办“办不成事”反映窗口。
③在开办企业专窗，企业代表快速
办理，拿到营业执照。
④在眉山市市民服务中心大厅，工
作人员为群众登记解决诉求。
⑤在眉山市市民服务中心，“一网
通办”窗口服务企业。
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